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弊社担当よりお電話にてオンライン面談
のご日程を調整させていただきます。オ
ンライン面談可能日は弊社ホームページ
に記載しておりますので、そちらからご
確認ください。
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オンライン日程が決まりましたら、弊社
スタッフからメールで入室用URLを送付
いたします。日程をご確認の上、事前に
Zoomアプリの最新バージョンをインス
トールしておいてください。
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当日はネット環境が良好で、静かな場所
からご入室ください。お手元に運転免許
証やマイナンバーカードなど、身分証明
書をご用意ください。エントリーシート
を画面上で見ながら面接を進めます。
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オンライン面談はZoomアプリを使って
行います。Zoomはパソコンでもスマホ
でも使用可能ですが、事前にアプリのイ
ンストールが必要になります。オンライ
ン面談の日程が決まりましたらメールで
ご案内致しますが、インストール方法に
ついて簡単な説明も記載しています。
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できればイヤホンマイクをご用意いただ
いておくのがオススメです。家電量販店
で2000円程度で販売しているほか、
100円均一店舗などでもお買い求めいた
だけます。周りの声を気にすることなく
落ち着いて面談に臨むことができ、スム
ーズに進めることができます。
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オンラインでの面談は、当日予期しない
トラブルが起こることもあります。声が
聞こえない、ネットにつながらない、カ
メラが映らないなどといったトラブルが
起きることもあるため、余裕を持って5
分前には入室できるようにしておきまし
ょう。

オンラインやったことないから不安

オンライン面接経験者が同席しますの
で、安心して面接が受けられますよ。
どうしても難しい場合は弊社までご足労
いただくことで実地面接も可能です。

ご自宅から入室されるのがオススメでは
ありますが、外出先からでも結構です
よ。その場合、周りがうるさくないとこ
ろでご入室ください。くれぐれも運転中
に入室されないようお願いいたします。

外出先でも大丈夫？

0120-797-907
〒794-0813　愛媛県今治市衣干町3丁目2-5
TEL：0898-32-1616　FAX：0898-32-1618 ホームページ
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サポートシステムでは、Zoomを使ったオンライン面談にも対応
しています。今治市以外の遠方にお住まいの方など、弊社事務所
にお越しいただくのが難しい方はZoomを使ったオンライン面談
もぜひご活用ください。

よくあるご質問

安定したネット環境がないとZoomは使
えません。ご自宅にネット環境がない場
合、公共のWi-Fiがある場所で入室され
るか、直接お会いしての面接対応をさせ
ていただきます。

ネットがないとできないの？


